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Forkopsinformation

Personbils- och latt lastbilsforsakring

Det har dokumentet ar en sammanfattning av vad var personbils- och latt lastbilsforsakring omfattar, samt
information om viktiga begrénsningar och sékerhetsforeskrifter. Denna information ska enligt lag lamnas till
dig som kund innan kdp och vi uppmanar dig att Idsa och spara detta dokument. Skador regleras alltid enligt
de fullstdndiga villkoren som finns publicerade pa var hemsida www.extra.digisure.se.

Digisure AS formedIar forsakringar till Circle K EXTRAs medlemmar. Verksamheten &r registrerad i
Finanstilsynets register 6ver godkénda forsakringsférmedlare i Norge, och ar godkand av Finansinspektionen
och Finanstilsynet i Norge att bedriva gransdverskridande verksamhet till Sverige. Digisure ar
forsakringsférmedlare for Eir Forsakring AB som ar férsakringsgivare och utfardar darfér forsakringarna med

stdd av en fullmakt fran Eir Forsékring AB, Kungsgatan 37, 111 56 Stockholm.

Omfattning
Denna forkdpsinformation géller bade for personbilsforsakring och latt lastbilsforsakring.

Trafik Halvforsakring Helfdrsakring
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Super *

* = Kan tecknas som tillagg till minst halvforsékring

Vem galler férsakringen fér?
Forsakringen galler for privatdgd personbil eller latt lastbil och avser endast ditt ekonomiska intresse som
forsakringstagare.

Det innebéar att Delkasko- och Vagnskadeskyddet samt eventuella tillaggsforsakringar inte galler om
forsakringstagaren och fordonets faktiska agare ar olika personer.

Foérsakringens giltighetstid

Din forsakring galler den period som ar angiven pa forsakringsbrevet (vanligtvis ett ar). Vid periodens slut
férnyas forsakringen genom att du betalar in premien for den nya perioden. Forsakringen upphér automatiskt
om du séljer bilen. Om du stéller av bilen tecknas automatiskt en avstaliningsforsékring, forutsatt att du har
valt minst Halvférsakring.
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Var géller férsakringen?

Forsakringen galler inom de lander som omfattas av Grona kort-systemet och vid transport mellan dessa
lander. Trafikforsakringen galler i hela varlden enligt trafikskadelagen for skada som i foljd av trafik med
svenskregistrerat fordon tillfogas en svensk medborgare eller person som har sin hemvist i Sverige.

Premien
Forsakringens pris paverkas av ett antal olika faktorer, som till exempel din alder, hur lange du har haft
korkort, korstrackan, var i landet du bor och hur lange du &gt ditt fordon.

Korrekta uppgifter

Det ar viktigt att de uppgifter som ligger till grund for forsakringen ar korrekta. Om uppgifterna ar felaktiga eller
ofullstandiga kan du riskera att fa minskad erséattning vid en skada. Kontrollera darfor att uppgifterna i ditt
forsakringsbrev stammer och meddela oss om nagot behdver éndras.

Viktiga begransningar

For vissa skadehandelser finns begransningar nar det galler den hogsta ersattning som betalas ut vid skada.
Vissa begransningar anges i denna information, évriga framgar av férsakringsbrev och villkor. En del
forsékringsmoment innehaller undantag som forsakringen inte omfattar. Dessa undantag finns angivna i
forsdkringsvillkoren.

Begransning i ersattningsbelopp

* Hjul och falgar ersétts vid stdld med hdgst 30 000 kr

* Fast fabriksmonterad ljud- och bildutrustning ersétts vid stéld med hoégst 20 000 kr

» Hogsta ersattningsbelopp for personliga tillhérigheter vid trafikskada ar ett halvt prisbasbelopp.

Egendom som inte omfattas av forsékringen
Exempel pa egendom som inte omfattas:

» Mobiltelefon, kamera och surfplatta

» Radarvarnare, laserstorare och liknande tillbehor

Forsakringens omfattning

Forsakringen kan tecknas i tre olika nivaer: Trafikforsakring, Halvforsakring och Helférsakring. Du kan lagga
till tillaggsférsakringen Super om du valt Halv- eller Helférsakring. | tabellen pa foregaende sida visas vilka
moment som ingar i respektive omfattning. Vid skada pa bilen tar vi hansyn till vad fordonet eller utrustningen
forlorat i varde pa grund av alder, slitage och hur langt du kort.

Trafik

Trafikforsakringen ersatter dig och dina passagerare vid en trafikolycka. Dessutom ersatts skador (pa andra
personer, fordon eller saker) som du orsakar med bilen. Du far daremot ingen erséattning for skador pa din
egen bil eller egendom. Viss medférd egendom som skadas vid en trafikolycka (till exempel klader och
vardesaker) kan ersattas. Du maste enligt lag ha en trafikforsakring fran den dag du blir agare till bilen.

Egendomsskydd (Delkasko)

Om du har tecknat Halv- eller Helférsakring, ingar forsakringsmomenten Brand, Glas, Stéld, Raddning,
Maskinskada och Rattsskydd, gemensamt kallade "Delkasko”. Dessutom ingar en del andra moment som till
exempel Kris, Nyckelforlust, Rengdring av tank, Nybilsgaranti och allrisk.

Brand

Det har forsakringsmomentet ersatter skada orsakad av explosion, aska, brand eller kortslutning i kablar och
ledningar. Du far dock ingen ersattning for skador genom explosion eller brand i dack, slangar och
ljuddampare, skador eller foljdskador orsakade genom korrosion eller rost, kold eller vata.
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Glas
Forsdkringsmomentet ersatter vindruta, sidoruta eller bakruta som sprackts eller krossats. Du far ingen
ersattning for skada pa glastak eller andra glasdetaljer som till exempel lyktglas.

Stold

Forsdkringsmomentet ersatter stold eller tillgrepp av bil, stold av biltillbehor och skador pa bilen i samband
med dessa handelser. Du far dock ingen ersattning om nagon som har tillgang till bilen stjal eller anvander
den utan lov, eller om nagon som fatt lov att anvanda bilen inte Iamnar tillbaka den. Du far heller ingen
ersattning for cd-skivor, kassettband, mp3-spelare, mobiltelefoner samt tillbehdr som kan anvéndas &ven
utanfor bilen. Personliga tillhdrigheter som kan ersattas genom din hemférsékring erséatts inte heller.

Réaddning

Vid driftstopp, samt om bilen stjals eller skadas, far du ersattning for bargning till nArmaste verkstad som kan
reparera fordonet. Du far ocksa ersattning for transport till hemorten, for bil och passagerare, om fordonet
stjals eller féraren skadas och inte kan framféra fordonet.

Maskinskada

For att forsakringsmomentet Maskinskada ska galla far bilen inte ha kérts mer @n 10 000 mil eller vara aldre
an 8 ar. Du kan fa ersattning for skador pa motor och styrelektronik samt komponenter som till exempel tand-,
kyl-, broms-, och branslesystem samt airbag och generator. Du far inte ersattning for skador pa ljuddampare,
avgasror och bransletank. Du far heller inte ersattning for skador som beror pa slitage, fabrikations- eller
materialfel.

Rattsskydd

Forsdkringsmomentet ersatter advokat- och ombudskostnader vid tvist som uppstar vid till exempel
trafikolycka, kop, forsaljning eller reparation av din bil. Om du férlorar tvisten ersatter vi aven motpartens
kostnader. Tvisten ska kunna prdévas av allman domstol. Vi ersatter inte tvister under ett halvt prisbasbelopp
(smamal) eller grupptalan.

Allrisk

Forsakringsmomentet ersatter plotslig och oférutsedd skada pa inredning i bilens bagageutrymme eller kupé
(ej sufflett, hardtop eller motsvarande). Ersattning lamnas med hogst 30 000 kr.

Nyckelf6riust

Forsdkringsmomentet ersatter stold eller férlust av bilnyckel/ bilnyckelkort som innehaller elektronisk
startsparrfunktion. Ersattning lamnas for kostnader for aterstallande/ersattning med hégst 5 000 kr och vid
hdgst ett skadetillfalle under avtalsperioden.

Rengdring av tank
Forsakringsmomentet ersatter rengoring av tank feltankning. Ersattning I1amnas med hogst 10 000 kr per
skadetillfalle.

Kris
Ersattning lamnas for kristerapi av legitimerad psykolog i Sverige for forare och passagerare som rakar ut for
trafikolycka, ran, olaga hot eller misshandel i samband med fard med bilen.

Nybilsgaranti
For bil som ar under 1 ar och har kérts mindre an 2 000 mil lamnas ersattning vid skada genom brand,
maskin och stold utan avdrag for alder. Géller ej fordon med ett nyvarde éver 1 500 000 kr.

Vagnskada
Forsdkringsmomentet ingar i Helférsakring och ersatter skador pa bilen genom trafikolycka, skadegorelse
eller annan yttre olyckshandelse. Du kan inte fa erséattning for skada genom fukt, vata, kold, rost eller fratning.
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Valbara tillaggsférsakringar
Super

Tillaggsfoérsakringen super reducerar sjalvrisken for momenten raddning, allrisk, nyckelférlust, stéld och brand
med 1 500 kr.

Super innehaller &ven momentet assistans som ger dig hjalp inom en timme om du drabbas av driftstopp. Om
driftstoppet varar mer an ett dygn far du hyrbilsersattning utan sjalvrisk i upp till tre dygn. Du kan nyttja
forsakringen upp till tre ganger per forsakringsar.

Om du tecknat super ingar hyrbil i upp till 45 dagar. Ersattning lamnas med 75 % av dygns- och
kilometerkostnaden. Du kan &ven avsta fran att hyra bil och far da istallet 100 kr per dag.

Dessutom ingar en trafikolycksfall, som kan ge ersattning vid trafikolycka utover det som ersatts genom
trafikférsakringen. Medicinsk invaliditet ersatts med upp till 500 000 kr och du far &ven ersattning for
kostnader vid sjukhusvistelse och sjukskrivning for férare och passagerare i den egna bilen.

Sjalvrisker

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du betalar sjalv. Den framgar av férsékringsbrevet och
villkoret. Du kan valja mellan olika nivaer pa vagnskadesjalvrisken. En hogre sjalvrisk ger en lagre
férsakringspremie och vice versa. For vissa skadehandelser galler en sarskild sjalvrisk. Dessa anges i det
fullstédndiga villkoret eller i listan nedan.

Moment Sjalvrisk

Trafik 1500 kr

Glasskada (byte av glasruta) 1 500 kr

Glasskada (reparation av glasruta) 0 kr

Rattskydd 20 % av kostnaden, lagst 1 500 kr

Maskinskada 5000 kr /8 000 kr (5 000 kr vid maximalt 6 000 mil eller

maximalt 5 ar gammal bil. 8 000 kr vid mer an 6 000 mil
eller aldre an 5 ar gammal bil.)

Allrisk 1 500 kr (0 kr om du tecknat Super)
Assistans och barging 1 500 kr (0 kr om du tecknat Super)
Nyckelférlust 1 500 kr (0 kr om du tecknat Super)
Hyrbil 25 % av dygns- och kilometerkostnaden
Skada orsakad av foérare under 25 ar om det 10 % av pbb pa Trafikférsakringen

star angivet pa forsakringsbrevet att du fatt
rabatt for att ingen under 25 ar kor bilen

Skada da férare saknar korkort, kort rattfull 10 % av pbb pa Trafikférsakringen
eller orsakat skadan genom uppsat eller grov
vardsldshet

Sakerhetsforeskrifter

For att du skall kunna fa full ersattning vid skada maste du félja sdkerhetsforeskrifterna. Det galler saval de
generella sdkerhetsforeskrifterna som de sakerhetsféreskrifter som finns i de fullstdndiga forsakringsvillkoren
och som avser specifika forsakringsmoment. Vi rekommenderar att du laser igenom villkoren sa att du vet
vilka krav som stalls pa dig som forsakringstagare.
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Generellt galler att du maste hantera din egendom pa ett satt som minimerar risken for forlust eller skada. Du
skall ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande sétt sa att du inte drabbas av
skada. Du maste alltid folja tillverkares, transportors, leverantors eller installatérs anvisningar och folja
bestdmmelserna i lag, férordning och féreskrift. Fordonet skall ha utrustning som &r lagstadgad.

Du skall folja tillverkarens bestammelser om service och underhall, samt att det utférs fackmannamassigt. Du
maste aven se till att kylsystemet innehaller tillrackligt med frostskyddsmedel och att felaktigt bransle inte
anvands. Anordning som anvands for att torka eller varma fordonet skall vara anpassat for detta andamal och
tillverkarens anvisningar skall féljas. Fordonet far inte anvandas under férhallanden som innebar onormal
pafrestning och maximal last och dragvikt far inte dverstigas. Kablage, komponenter och utrustning skall alltid
vara fackmannamassigt monterade. Svetsning i fordonet far endast ske om nédvandiga sakerhetsatgarder
vidtagits (till exempel demontering av brandfarligt gods och brandslackare tillganglig).

Fordonet far inte framféras nar kérférbud meddelats. Om fordonet skall nyttjas pa is skall foraren direkt fore
kdrning férvissa sig om isens barighet. Du skall se till att fordonet inte framférs av forare som saknar kdrkort
eller som kan gora sig skyldig till rattfylleri. Vid 6vningskorning skall du se till att saval férare som elev
uppfyller de krav och regler som galler.

Sakerhetsforeskrifter avseende momentet stold

Utrustning eller del som inte ar fast monterad skall férvaras i last lokal som du ensam har tillgang till. Du far
inte I1damna kvar nyckeln i eller i narheten av bilen och den skall férvaras sa att obehdriga inte kan komma at
den. Nyckeln far inte vara sparbar till bostaden eller fordonet.

For att stoldforsakringen skall galla i nedanstaende lander kravs att du har en av stéldskyddsféreningen
godkénd startspérr aktiverad: Albanien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Estland, Kroatien, Lettland, Litauen,
Makedonien, Moldavien, Polen, Ruménien, Slovenien, Slovakien, Tjeckien, Ungern, Ukraina och Vitryssland.

Om du har en direktimporterad bil av arsmodell 1996 eller senare maste du ha en av stéldskyddsféreningen
godkéand och aktiverad immobilizer installerad.

Om du inte féljer sékerhetsféreskrifterna
Fdljer du inte foreskrifterna riskerar du att fa nedsatt ersattning (normalt med 50%). Storre avvikelser fran
sakerhetsforeskrifterna kan leda till att ersattningen helt uteblir.

Om du lamnar felaktiga uppgifter

Felaktigt lamnade uppgifter vid forsékringens tecknande kan leda till att du betalar ett felaktigt pris eller
meddelas férsakring som vi normalt inte erbjuder. Om den felaktiga uppgiften ar relevant, men av mindre
betydelse, kan din ersattning sattas ned (normalt med 25%). Om den felaktiga uppgiften [lAmnades med
uppsat, oaktsamhet som inte &r ringa eller om risken vasentligt paverkas kan nedsattningen bli storre eller
ersattningen helt utebli.

Att forsakra fordonet pa annan person, eller att felaktigt ange att ingen under 25 ar kor bilen, leder normailt till
att ersattning uteblir avseende Delkasko, Vagnskada och tillaggsforsakringar. Ett exempel pa detta &r om ett
fordon som normalt brukas av en ungdom registreras och férsakras pa en foralder, aldre slakting, nagon som
bor i ett omrade som medfor en lagre forsakringspremie, eller motsvarande. Observera att ersattning kan
utebli aven om forsakringstagaren angett att det finns forare under 25 ar om det visar sig att
forsakringstagaren inte ar den huvudsaklige dgaren och brukaren.

Om du i samband med skadereglering uppsatligen eller genom oaktsamhet som inte ar ringa felaktigt
uppgivit, fortigit eller dolt nagot som har betydelse for beddmningen av ersattningen, kan ersattningen
minskas eller helt utebli beroende pa vad som ar skaligt efter omsténdigheterna.
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Andrade uppgifter under foérsakringstiden

Du ar skyldig att meddela férandringar i risken under pagaende férsakringsperiod, till exempel om
koérstrackan andras eller om du utrustar fordonet med extra tillbehdr. Om du inte inom skalig tid meddelar
detta kan din ersattning minskas eller helt utebli enligt reglerna for nedsattning pa grund av felaktiga
uppgifter.

Gemensamt skadeanmalningsregister
Vi dger ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera anmalda
skador i anledning av denna férsékring.

Sammanfattning av integritetspolicy och klagomalshantering

Digisure AS och Eir Forsakring AB behandlar dina kunduppgifter i enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning, mer information finner du pa www.extra.digisure.se. Om du som kund inte ar néjd
med beslutet i ett arende kan du vanda dig till den som handlagt ditt arende. Det finns ocksad mojlighet att
vanda sig till klagomalsansvarige pa Digisure som ser till att klagomalet hanteras, pa klagomal@digisure.se.

Du kan fa radgivning i fragor som ror forsakringen eller skadereglering genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyra (se kontaktinformation nedan). Du har som privatperson ocksa ratt att fa arendet prévat i
Allmanna Reklamationsnamnden (se kontaktinformation nedan). Slutligen har du alltid ratt att fa din sak
provad i allman domstol. Férutsattningarna framgar av forsakringsvillkoret.

Ansvar

Forsakringsgivaren ansvarar for ren formogenhetsskada som drabbar en kund, en férsakringsgivare eller
nagon som harleder sin ratt fran kunden till foljd av att formedlaren uppsatligen eller av oaktsamhet
asidosatter sina skyldigheter enligt forsékringsformedlingslagen 5 kap. 4 §.

Ersattning

Digisure AS far som férsakringsférmedlare ersattning fran foérsakringsgivaren.

| ersattningen ingar provision for forsakringsférmedlingen (marknadsféring, kundkontakt och &vrig service).
Aven annan kostnadstackning kan i vissa fall ing4 i den faststéllda ersattningen. Erséattningen baseras pa
antal salda forsakringar och skadeutfall. Férsakringsgivaren har ratt att fa tillbaka hela eller delar av
provisionen om forsakringstagaren helt eller delvis slutar betala den avtalade premien.

Klagomalsansvarig

Vi tar tacksamt emot ditt klagomal via adressen klagomal@digisure.se. Du kan ocksa skicka
ett brev till Digisures Klagomalsansvarige (genom Eir Férsakring) pa adress:

Eir Forsakring AB, Box 3132, 103 62 Stockholm

Opartisk radgivning och tvistelésning
Om vi har férsokt att I16sa problemen tillsammans och du fortfarande inte delar var beddmning, finns det andra
mojligheter for dig att fa arendet prévat utanfor Digisure och Eir. Du kan bland annat kontakta;

Konsumenternas forséakringsbyra

Som privatperson kan du fa kostnadsfri radgivning rérande forsakring och skadereglering genom
Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215 104 51 Stockholm, www.konsumenternas.se alt. 0200-22 58
00

Allménna reklamationsndmnden

Om du ar missnéjd med ett beslut, som inte rér vallande vid trafikolyckor eller

trafikskadeersattning for personskada, kan du efter att forsakringsbolaget Iamnat slutligt besked,fa ditt drende
prévat genom Allmanna Reklamationsndamnden (ARN) Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se alt. 08-508
860 00. Provning i ARN ar kostnadsfri och deras beslut ar en rekommendation.
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Trafikskadendmnden

Galler det tvistefragor vid trafikskadeersattning for personskada kan arendet provas i
Trafikskadenamnden (TSN). Vissa arenden ar obligatoriska att préva i TSN. Mer information om ndmnden
finner du pa www.trafikskadenamnden.se eller Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm.

Réttsskydd

Galler det rattsskyddsfragor kan du fa ditt arende provat i Ombudskostnadsnamnden eller

Namnden for Rattsskyddsfragor. Mer information finner du pa www.forsakringsnamnder.se alt 08-522 787 20
Allmé&n domstol

Du har alltid mojlighet att fa din tvist provad i allmén domstol och kan da ofta utnyttja din
rattsskyddsférsakring och anlita advokat eller annat 1dmpligt juridiskt ombud, &ven vid tvist med Digisure
och/eller Eir.

Om Digisure AS & Eir Forsakring AB

Digisure AS er leverantor av forsakringar till Circle K EXTRAs medlemmar. Verksamheten &r registrerad i
Finanstilsynets register 6ver godkanda férsakringsférmedlare i Norge, och ar godkand av Finansinspektionen
och Finanstilsynet i Norge att bedriva gransdverskridande verksamhet till Sverige. Digisure ar
forsakringsformedlare for Eir Forsakring AB som ar férsakringsgivare och utfardar darfér forsékringarna med
stdd av en fullmakt fran Eir Forsakring AB, Kungsgatan 37, 111 56 Stockholm.

Finansinspektionen

Box 7821

BesoOksadress: Brunnsgatan 3

103 97 Stockholm

Telefon: 08-787 80 00 E-post: finansinspektionen@fi.se, finansinspektionen.se

Eir Forsakring AB ar registrerat som forsakringsaktiebolag i Bolagsverkets néringslivsregister. Registreringen
kan kontrolleras hos Bolagsverket.

Bolagsverket

851 81 Sundsvall

BesoOksadress: Stuvarvagen 21

Telefon: 060-18 40 00

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se bolagsverket.se

Registreringen hos Bolagsverket galler forsakringsslaget skadeférsakring.

Eir forsakring AB star ocksa under tillsyn av Datainspektionens och Konsumentverket i relaterade fragor.
Deras kontaktuppgifter finner du nedan.

Konsumentverket

Tage Erlandergatan 8A

652 20 Karlstad

Telefon: 0771-42 33 00

E-post: konsumentverket@kosumentverket.se
www.kosumentverket.se

Integritetsskyddsmyndigheten
Drottninggatan 29

111 51 Stockholm

Telefon: 08-657 61 00

E-post: imy@imy.se
https://www.imy.se/

Digisure AS:
Mail: extra@digisure.se
www.digisure.se
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